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Íåçàâèñèìî âûáîðà ìåòîäà èçëîæåíèÿ ìàòåðèàëà è îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà, â îñíî-
âå ïðè ïðîáëåìíîì îáó÷åíèè ëåæèò ïîñëåäîâàòåëüíîå è öåëåíàïðàâëåííîå ñîçäàíèå ïðîáëåìíûõ
ñèòóàöèé, ìîáèëèçóþùèõ âíèìàíèå è àêòèâíîñòü ó÷àùèõñÿ [1]. Â ñâÿçè ñ ýòèì, îäíà è òà æå
çàäà÷à ìîæåò ÿâëÿòüñÿ èëè íå ÿâëÿòüñÿ ïðîáëåìíîé, â çàâèñèìîñòè, â ïåðâóþ î÷åðåäü, îò óðîâíÿ
ðàçâèòèÿ ó÷àùèõñÿ. Çàäà÷à ñòàíîâèòñÿ ïðîáëåìíîé, åñëè îíà íîñèò ïîçíàâàòåëüíûé, à íå çàêðåï-
ëÿþùèé, òðåíèðîâî÷íûé õàðàêòåð. Âñå ýòî è îïðåäåëÿåò õàðàêòåð ïðîáëåìíîãî îáó÷åíèÿ êàê
ðàçâèâàþùåãî. Ïðîáëåìíàÿ ñèòóàöèÿ ìîæåò íàõîäèòüñÿ â çîíå áëèæàéøåãî ðàçâèòèÿ, êîãäà ó÷à-
ùèéñÿ ìîæåò ðàçðåøèòü åå òîëüêî íà ãðàíèöå ñâîèõ âîçìîæíîñòåé, ïðè ìàêñèìàëüíîé àêòèâàöèè
ñâîåãî èíòåëëåêòóàëüíîãî, òâîð÷åñêîãî è ìîòèâàöèîííîãî ïîòåíöèàëà. Îïðåäåëÿþò ïðîáëåìíóþ
ñèòóàöèþ êàê èíòåëëåêòóàëüíîå çàòðóäíåíèå ÷åëîâåêà, âîçíèêàþùåå â ñëó÷àå, êîãäà îí íå çíà-
åò, êàê îáúÿñíèòü âîçíèêøåå ÿâëåíèå, ôàêò, ïðîöåññ äåéñòâèòåëüíîñòè, íå ìîæåò äîñòè÷ü öåëè
èçâåñòíûì åìó ñïîñîáîì, ÷òî ïîáóæäàåò ÷åëîâåêà èñêàòü íîâûé ñïîñîá îáúÿñíåíèÿ èëè ñïîñîá
äåéñòâèÿ. Ïîýòîìó ïðîáëåìíîé ìîæíî íàçâàòü òó ñèòóàöèþ, êîãäà ó÷àùèéñÿ íå ìîæåò îáúÿñ-
íèòü äëÿ ñåáÿ îáúåêòèâíî âîçíèêàþùåå ïðîòèâîðå÷èå, íå ìîæåò äàòü îòâåòîâ íà îáúåêòèâíî
âîçíèêàþùèå âîïðîñû, ïîñêîëüêó íè èìåþùèåñÿ çíàíèÿ, íè ñîäåðæàùàÿ â ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè
èíôîðìàöèÿ íå ñîäåðæàò íà íèõ îòâåòîâ è íå ñîäåðæàò ìåòîäîâ èõ íàõîæäåíèÿ. Ñ òî÷êè çðåíèÿ
ïñèõîëîãèè ýòî è ñëóæèò ïðåäïîñûëêîé äëÿ ïîÿâëåíèÿ ìûñëèòåëüíîé àêòèâíîñòè ïî âûÿâëåíèþ
è ðåøåíèþ ïðîáëåì.

Íàèáîëåå ôóíêöèîíàëüíîé è ðàñïðîñòðàíåííîé ÿâëÿåòñÿ ðàçäåëåíèå ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé ïî
õàðàêòåðó ñîäåðæàòåëüíîé ñòîðîíû ïðîòèâîðå÷èé íà ÷åòûðå òèïà:

1. Íåäîñòàòî÷íîñòü ïðåæíèõ çíàíèé ó÷àùèõñÿ äëÿ îáúÿñíåíèÿ íîâîãî ôàêòà, ïðåæíèõ óìå-
íèé äëÿ ðåøåíèÿ íîâîé çàäà÷è;

2. Íåîáõîäèìîñòü èñïîëüçîâàòü ðàíåå óñâîåííûå çíàíèÿ è óìåíèÿ, íàâûêè â ïðèíöèïèàëüíî
íîâûõ ïðàêòè÷åñêèõ óñëîâèÿõ;

3. Íàëè÷èå ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó òåîðåòè÷åñêè âîçìîæíûì ïóòåì ðåøåíèÿ çàäà÷è è ïðàêòè-
÷åñêîé íåîñóùåñòâèìîñòè âûáðàííîãî ñïîñîáà;

4. Íàëè÷èå ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó ïðàêòè÷åñêè äîñòèãíóòûì ðåçóëüòàòîì âûïîëíåíèÿ ó÷åá-
íîãî çàäàíèÿ è îòñóòñòâèåì ó ó÷àùèõñÿ çíàíèé äëÿ åãî òåîðåòè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ.

Ïðîáëåìíàÿ ñèòóàöèÿ äîëæíà âûçûâàòü èíòåðåñ ó÷àùèõñÿ ñâîåé íåîáû÷íîñòüþ, íåîæèäàííî-
ñòüþ, íåñòàíäàðòíîñòüþ. Òàêèå ïîëîæèòåëüíûå ýìîöèè, êàê óäèâëåíèå, èíòåðåñ ñëóæàò áëàãîïðè-
ÿòíûì ïîäñïîðüåì äëÿ îáó÷åíèÿ. Îäíèì èç ñàìûõ äîñòóïíûõ è äåéñòâåííûõ ìåòîäîâ äîñòèæåíèÿ
ýòîãî ýôôåêòà ñëóæèò ìàêñèìàëüíîå àêöåíòèðîâàíèå ïðîòèâîðå÷èé: êàê äåéñòâèòåëüíûõ, òàê è
êàæóùèõñÿ èëè äàæå ñïåöèàëüíî îðãàíèçîâàííûõ ïðåïîäàâàòåëåì ñ öåëüþ áîëüøåé ýôôåêòíîñòè
ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè.
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